
ITパスポート用語　ストラテジ①

No 用語 内容（歌詞）

1 マーケティング
商品売るため、やってみる！

調査や宣伝！マーケティング

2 4P・4C
売り手側の要素！4P！

買い手側の要素！4C！

3 RFM分析
購買実績へアクセスです！

顧客分析さ！RFM [分析]

4 コモディティ化
商品似て、心地いいか？

差別化なし！コモディティ化

5 シェアリングエコノミー　
共有する！世界へ、共に！

みんなのサービス！シェアリングエコノミー

6 API
他のプログラムと連携したい！

ソフトウェア！一部公開！API

7 フィンテック
これも知っとくと、いいです！

ファイナンス（金融）×テクノロジー（技術）=フィンテック

8 EC
電子商取引！EASY！

ネットショッピング！EC

9 暗号資産
ネットで流通！電子的な資産！

それが暗号資産

10 ブロックチェーン
分散型のデータベース！

技術が、ブロックチェーン

11 プッシュ戦略
Q.企業側が積極的に製品・サービスをアピールする戦略は？

プッシュ戦略

12 ダイナミックプライシング
Q.需要と供給に合わせて価格を変動させる手法は？

ダイナミックプライシング

13 AI
人工知能！天才！？

ディープラーニング！AI

14 IoT
モノをネットに！はい、多い！

モノのインターネット！IoT

15 コネクテッドカー
自動車！ネットに常時接続さ！

これがコネクテッドカー

16 RPA
ソフトウェアのロボット！あら、良いね！

事務効率化さ！RPA

17 BYOD
個人の端末で、いいかい？上司！？

持ち込みOK！BYOD！

18 CRM
顧客との関係！いい感じです！

関係を管理！CRM

19 SCM
供給連鎖！全部知ってる！

企業間でも共有！SCM

20 ERP
企業の全情報！いい感じ♪

経営に活かす！ERP

21 ナレッジマネジメント
組織全体でノウハウ共有！

仕組みがナレッジマネジメント

22 バリューチェーン
どこで価値が生まれてるの？

分析しようさ！バリューチェーン

23 バリューエンジニアリング
Q.機能アップやコストダウンで、製品の価値をあげる手法は？

バリューエンジニアリング

24 コンカレントエンジニアリング
Q.各工程を同時並行で進め、商品化の時間短縮図る方法は？

コンカレントエンジニアリング

25 DX
デジタルトランスフォーメーション！

イイネ！はいっ！DX

26 第４次産業革命
　IT活用の流れ！

来るぞ！第４次産業革命

27 PPM
成長率・シェア、2軸です！

投資配分判断！ PPM

28 BSC
バランススコアカード！見てるし！

企業の現在・将来！評価！BSC

29 CSR
企業の社会的責任！

知ってます！CSR

30 SDGs
持続可能な開発目標！

熱意！Peace！SDGs

31 BCP
事業継続計画！意識！

災害時などに！BCP

32 著作権
著作物の権利！もらうぜ！

死後70年まで！著作権

33 特許権
新規の発明！保護へ！

期間20年！特許権

34 労働基準法
労働者も！堂々、行くぞ！

権利守られた！労働基準法

35 派遣契約
依頼主の指示で、労働力提供！

派遣契約

36 請負契約
雇い主の指示で、成果物提供！

請負契約

37 固定費
Q.事業において、固定的にかかる費用は？

固定費

38 変動費
Q.売れば売るほど増えちゃう費用は？

変動費

39 損益分岐点売上高

「損益分岐点売上高」の求め方は2STEP！

STEP1　変動費÷売上高＝変動費率　を求める！

STEP2　固定費÷（1-変動費率）を計算！


